%:%% PRO-SEN

SOCIALNE ZDRAVOTNI SLUZBY RYCHNOV NAD KNEZNOU
Cenik uhrad za ukony pecovatelské sluzby
se fidi vyhlaskou 505/2006 Sb., kterou se provadi neéktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach
¢.108/2006 Sb., v platném znéni, cenik je schvalen Spravni radou z.u., platny od 1.11.2024

A/ Pomoc pri zvladani béZnych tikonii péce o vlastni osobu: K¢/jednotka
1. Pomoc a podpora pii podavani jidla a piti 145,-/165,- hod.
2. Pomoc pfi oblékani a svlékani 145,-/165,- hod.
3. Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu

ve vnitinim prostoru 145,-/165,- hod.
4. Pomoc pfi piesunu na ltizko nebo vozik 145,-/165,- hod.

B/ Pomoc p¥i osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni

hygienu:
1. Pomoc pii ukonech osobni hygieny (v domacnosti, ve stiediscich osobni hygieny) 145.-/165,-hod.
2. Pomoc pti zakladni péci o vlasy a nehty /umyti a fénovani/ 145,-/165,-hod.
3. Pomoc pii pouziti WC 145,-/165,- hod.
C/ Poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajiSténi stravy:
1. Zajisténi stravy /vyroba jidel/ neposkytujeme
2. Dovoz nebo donaska jidla (pro obyvatele s trvalym bydlistém v Rychnové n. Kn.
a jeho méstskych ¢asti a obyvatele smluvnich obci) 35,-/za ikon
Dovoz nebo donaska jidla (pro obyvatele s trvalym bydlist¢ém mimo Rychnov n. Kn.
a jeho méstskych ¢asti a obyvatele nesmluvnich obci) 45,-/za ukon
Stravovani v jideln¢ DPS 20,-/za ukon
3. Pomoc pfi ptiprave jidla a piti 145,-/165,-hod.
4. Ptiprava a podani jidla a piti 145,-/165,-hod.

(tato zakladni ¢innost miiZe byt zajiStovana jen v rozsahu tkont podle bodii 3 a 4)

D/ Pomoc p¥i zajisténi chodu doméacnosti:

1. Bézny uklid a udrzba domacnosti 145,-/165,-hod.
2. Pomoc pfi zajisténi velkého tklidu domacnosti / napt. okna, uklid

po malovani, sezonni uklid/ 145,-/165,-hod.
3. Donaska vody 145,-/165,-hod.
4. Topeni v kamnech, v€etné donasky a pfipravy topiva, udrzba topnych zatizeni 145,-/165,-hod.
5. Bézné nakupy a pochtizky 145,-/165,-hod.
6. Velky nakup /napft. tydenni, nakup oSaceni, nezbytného

vybaveni do domécnosti / 170,- /za ukon
7. Prani a Zehleni lozniho pradla, popt. jeho drobné opravy 100,- /1 kg
8. Prani a zehleni osobniho pradla, popt. jeho drobné opravy 100,- /1 kg
E/ Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim
1. Doprovod déti napt. do skoly, k 1ékafi a zpét 145,- /165,-hod.
2. Doprovod dospélych napt. k 1¢ékati, na ufady a zpét 145,- /165,-hod.
F/ Pomoc p¥i uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti
1. Pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmu 145,-/165,-hod.
2. Pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti 145,-/165,-hod.

G. Pomoc pri zajiSténi bezpeci a moZnosti setrvani v prirozeném socialnim prostiedi 145,-/165,-hod.
Dohled, aby osoba zavisla na pomoci nezptisobila ohrozeni sob¢ ani svému okoli

pronijem jidlonosice 1,-/ks/obéd

V piipadé, ze soucet poskytnutych hodin od vSech poskytovatelti za kalendaini mésic pfesdhne v souctu 80
hodin, bude uplatiiovdna niz$i sazba za thradu sluzeb.

Pokud poskytovani téchto ukont, vcetné Casu nezbytného k jejich zajisténi, netrva celou hodinu, vyse uhrady se
pomérné krati.
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SOCIALNE ZDRAVOTNI SLUZBY RYCHNOV NAD KNEZNOU

VNITRNi PRAVIDLA PRO POSKYTOVANI SOCIALNIi SLUZBY

Pomoc p7i pripravé jidla a piti, Priprava a podani jidla a piti — ptipravujeme z potravin dodanych klientem
Pomoc pri vkonech osobni hygieny; Péce o viasy a nehty — pouzivame hygienické prostfedky, v¢. ruéniku
donesené klientem, je vhodné mit Cisté véci na prevleceni, v SOH je zadkaz pouzivani el. spotfebi¢ti donesenych
klientem (fén, holici strojek); ptipadné dodat platnou elektro revizi daného spotiebice

Dovoz obéda — pouzivame pouze jidlonosice spole¢nosti

Stravovani v jidelné DPS — zakaz vynaseni majetku (talife, misky, pfibory, ...) poskytovatele z jidelny

Uklid a uidriba domdcnosti — pouzivame pouze uklidové prostiedky v&. elektrickych dodané klientem

Velky vuklid domacnosti (napt. myti oken) — poskytujeme pouze v piipad€ sjednani i jinych tkoni socidlni sluzby
Prani a Zehleni pradla — pouzivame pouze praci prostfedky dodané klientem, pfi pfevzeti a odevzdani pradla z/do
domacnosti klienta se zapocita i ¢as straveny prepravou (pochtizka).

Pro tadné zajisténi sluzby ma klient pravo (moznost) svéfit klice od své domacnosti pracovnikovi spole¢nosti, a to
na zaklad¢ Protokolu o ptevzeti a odevzdani kli¢i (klice jsou fadné evidované, prevzeti a odevzdani je stvrzeno
podpisy obou stran).

R?

< Minimalni doba poskvtnuti a ¢asova pasma nékterych ikontu:
Ukony se zapisuji v minutach, kilech ¢&i jako po&et poskytnutych tikont, zapis je proveden do Mési¢niho vykazu
a klientovi pribézné¢ predkladan ke kontrole a podpisu.
Koupdni ve vané SOH - minimalné 30 minut (napusténi vody, pomoc do vany, vlastni omyti, pomoc z vany ven,
osuseni t¢la, oSetfeni pokozky atd. véetné omyti a dezinfekce vany).
Pouziti sprchy SOH - minimaln€ 20 minut (vlastni omyti, osuSeni, oSetfeni, dezinfekce pouzitich pomucek)
Bézné nakupy a pochiizky
a/ bézny pravidelny nakup (bézné potraviny, drogerie; hmotnost nakupu do 11 kg): 30 minut; provadi se v tutery
a patek v urcené prodejné; klient den predem do 13:00 preda pozadavky na ndkup povérenému pracovnikovi,
pracovnik provede nakup, ktery preda klientovi v den nakupu do 14:00. Zaplaceni faktur, SIPA pracovnikem,
vyzvednuti pradla od klienta a pfedani vypraného pradla klientovi, je u¢tovano dle skute¢ného ¢asového rozsahu
straveného zajisténim tkonu
b/ individualni ndkup: ndkup provedeny mimo uréené dny nebo v jiné prodejné s hmotnosti do 11 kg, je uctovan
dle skute¢ného ¢asového rozsahu straveného zajisténim ukonu
Velky nakup — nékup, jehoz hmotnost presahuje 11kg (potraviny, drogerie), dale nakup oSaceni, elektroniky,...
Samostatné Zehleni (bez prani) — se uctuje jako bézny uklid domacnosti

+« Jako prijemce sluzby mate pravo

domluvit se s pracovniky na zpiisobu oslovovani

na zachovani diivérnosti Vasich osobnich udaja

na zpfistupnéni veskeré dokumentace, ktera se tyka Vasi osoby

spolurozhodovat o misté a ¢ase poskytovani sluzby, pficemz vysledek je véci dohody mezi Vami

a pracovnikem sluzby

pozadat o zménu osobniho pracovnika piimé péce

e podavat stiznosti ke zplisobu poskytovani sluzby a byt informovén o postupu a vysledku jejich feSeni

o  kdykoliv i bez udani divodu spolupraci s organizaci ukoncit dle podminek smlouvy
% Jako prijemce sluZby jste povinen

e domlouvat se s pracovnikem na miste a Case poskytovani sluzby, v€as odvolat poskytnuti sluzby (den predem
do 7:30, v akutnim piipadé tyz den), v ptipadé, Ze tak neucinite, bude Vam nati¢tovana minimalni doba
navstévy ve. ¢asu nezbytného k jejimu zajisténi

o respektovat pracovniky sluzby a ostatni pfijemce sluzby, chovat se k nim slusné, bez slovniho ¢i fyzického
napadani, vyuzivate-1i vybaveni organizace, jste také povinen chovat se k nému ohleduplné

e Tadng a vcas platit za sluzby dle podminek ujednanych ve Smlouvé o poskytnuti socialni sluzby

e po domluve zajistit doméci ¢i hospodarské zvite tak, aby nedochazelo k utoktim na pracovniky spolec¢nosti pfi
vykonu sluzby
+«+ Poruseni pravidel

Pti poruseni vySe uvedenych pravidel plati nasledujici postup:

1. prestupek - Ustni napomenuti pracovnikem sluzby, popt. finan¢ni ndhrada zni¢eného vybaveni organizace

2. prestupek — ukonceni Smlouvy o poskytnuti socialni sluzby dle podminek uvedenych ve smlouve

Prava a povinnosti pracovniktl spolecnosti jsou vymezeny v Etickém kodexu spolecnosti.
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