2.R% PRO-SEN

SOCIALNE ZDRAVOTNI SLUZBY RYCHNDV NAD KNEZNOU
Postup zpracovani zadosti do Domova pro seniory

v Rychnové nad KnéZnou

Pfijem a evidenci Zadosti zajist'uji socidlni pracovnice, kontakty naleznete na www.pro-sen.eu

Pro pfijeti do Domova pro seniory je tieba podat Zadost o pobytovou socialni sluzbu — Domov pro
seniory. Nedilnou soucasti zaddosti je 1 Vyjadreni oSetiujiciho I¢karie.

Zadost o pobytovou socialni sluzbu — Domov pro seniory spolu s Vyjadienim oSetiujiciho
lékare lze ziskat:

o osobné v kanceldii socidlnich pracovnic
e na webovych strankdch Domova (viz Dokumenty)
e na pozadani lze odeslat postou ¢i e-mailem

Zadost musi byt fadné vyplnéna (pokud zajemce o sluzbu pii vypliiovani zadosti né¢emu nerozumi,
socialni pracovnice mu pomuize zadost vyplnit) a vlastnoru¢né podepséna zajemcem o sluzbu, ktery
o pfijeti zada.

e V pfipad€ omezeni svépravnosti podepisuje zadost opatrovnik jmenovany soudem (rozsudek
nutno dolozit).

e 'V pfipadé neschopnosti podpisu ze zdravotnich diivodl zajemce o sluzbu, je nutné, aby bylo
dolozeno pisemné vyjadreni I€kate nebo jen 1ékafem tento stav pisemné stvrzen.

e Osobu, kterd podle 1ékaiského posudku vydaného poskytovatelem zdravotnich sluzeb neni
schopna sama jednat a nema zakonného zastupce nebo opatrovnika, zastupuje pii uzavirani
smlouvy obecni ufad obce s rozsitenou piisobnosti podle mista trvalého nebo hlasené¢ho pobytu
osoby, nebo jde-li o poskytnuti pobytovych socialnich sluzeb v zatizeni socidlnich sluzeb nebo
zdravotnickém zafizeni lizkové péce podle § 52 z. ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
obecni ufad obce s rozsifenou plisobnosti podle sidla tohoto zatizeni.

V pftipadé, Ze zdjemce v Zadosti oznaci, Ze aktualné neni ochoten do zatfizeni nastoupit, Zadost nebude
evidovana, o ¢emz bude zdjemce osobné, telefonicky ¢i pisemné informovan socialni pracovnici.
Registruji se pouze aktudlni zadosti, kdy neptizniva socidlni situace je takova, Ze jiz neni mozny
pobyt z4jemce o socialni sluzbu v domacim prostfedi za pomoci rodiny a terénni ¢i ambulantni
socidlni sluzby nebo péce. Pokud zijemce oznaci, Ze je v pitipadé volného mista ochoten ihned
nastoupit do Domova pro seniory, vykona socialni pracovnik socidlni Setfeni v mist¢ aktudlniho
pobytu z4jemce (v pfirozeném domacim prostiedi, ve zdravotnickém zafizeni, jiné pobytové sluzbg).

Vyjadreni oSetfujiciho 1ékafe musi byt potvrzeno praktickym ¢i oSetiujicim lékafem zajemce o
sluzbu a nesmi byt star§i nez 3 mésice. V ptipad¢, ze bude 1ékatsky posudek doloZen v jiné podobé,
nez je predepsany formular naSeho Domova, je mozné jej po dohod¢ pfijmout. Pied nastupem do
Domova je zdjemce povinen piedloZit aktudlni vyjadreni oSetfujiciho lékafe o zdravotnim stavu
zadatele, které nesmi byt star$i nez tfi mésice pied pifedpokladanym nastupem.

Dorucdeni Zadosti:

e o0sobné v pracovni dny v dobé od 7.00 do 15.30 hodin socidlnim pracovnicim, na adrese Na
Drahach 1826, Rychnov nad KnéZnou

e zaslanim poStou na adresu: PRO-SEN socialn¢ zdravotni sluzby, z.u., Na Drahach 1826, 516
01 Rychnov nad Knéznou, k rukam sociélni pracovnice....

e nae-mailovou adresu organizace, uvedenou na www strankach
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2.R% PRO-SEN

SOCIALNE ZDRAVOTNI SLUZBY RYCHNDV NAD KNEZNOU

Po pfijeti je vZdy zadost pfedana socialnim pracovnicim, které ptijem a evidenci zadosti zajistuji. V
ptipadé, ze byla zaddost doruc¢ena posStou a po zkontrolovani zadosti socidlnimi pracovnicemi dojde
ke zjisténi, Ze v zddosti nebo v 1€¢karském vyjadieni chybi dulezité udaje, popi. neni Zadost kompletni,
je zajemce o sluzbu nebo Iékar kontaktovan (telefonicky, pisemné) a vyzvan, aby udaje doplnil. Je-li
zadost kompletni, je opatfena datem pfijeti a poradovym c¢islem. Pisemné potvrzeni o piijeti Zadosti
se nevydava, pouze na pozadani lze kopii obstarat razitkem a podpisem socialni pracovnice.

V pripadé osobni navstévy Vam doporucujeme se na terminu piredem domluvit se socialni
pracovnici, a to telefonicky nebo emailem.

Postup zpracovani Zadosti — socialni Setieni a vyhodnoceni
Socialni Setieni
Pokud zajemce oznaci, ze je v piipade volného mista ochoten ihned nastoupit do Domova pro seniory,
probéhne po telefonické dohod¢ socialni Setieni v misté aktualniho pobytu zajemce o sluzbu.

O soucinnost pfi socidlnim Setfeni mizeme pozadat:

e obecni urad obce s rozsifenou pusobnosti pfislusného dle trvalého pobytu, v piipad¢€, ze se
jedné o zajemce o sluzbu bydliciho ve mésté vzdaleném (cca 50 km a vice) od Domova pro
seniory,

e socialni pracovniky nemocni¢nich ¢i socialnich zafizeni v pfipad¢, Ze je takové zafizeni
vzdalené od Domova pro seniory

Socidlni Setfeni provadi socialni pracovnice zpravidla v pfitomnosti vedouci socidln¢ zdravotniho
useku (vrchni sestry).

Smyslem socidlniho Setfeni je zhodnotit zejména nepfiznivou socidlni situaci, ve které se zajemce o
sluzbu nachéazi, jeho sobéstacnost a samostatnost pii dennich ¢innostech. Pozorovanim a rozhovorem
jsou zjisStovany schopnosti zdjemce, jeho potieby, zajem o nabizenou sluzbu, ocekavani a ptani,
kontakty s okolim, mira zavislosti na pomoci druhé osoby, podrobnosti o zdravotnim stavu atd.
Zajemci jsou piedany informace o sluzbach, které Domov poskytuje.

Socialniho Setfeni se mohou zlcastnit 1 jiné osoby, zejména ze strany rodinnych ptislusnikti, pokud
si tak zajemce preje.

Vyhodnoceni Zadosti
Po provedeném socialniho Setieni je zddost vyhodnocena (podle doporucenych hodnoticich kritérii
pfijeti) a nasledné je rozhodnuto o zatazeni ¢i nezafazeni do seznamu Zadatel?l.

Zajemce o sluzbu je do 30 dnii po uskute¢néni socialniho Setfeni pisemné vyrozumén, zda existuji
nebo neexistuji prekazky pro zarazeni do seznamu zadateli.

V piipad¢, ze neexistuji piekazky pro zatazeni do seznamu Zadatelll, je Zadost zaevidovéana, zadateli
je zaslano pisemné vyjadieni.

Poskytovatel socialnich sluzeb miize dle § 91 odst. 3 pism. b) zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, v platném znéni, odmitnout uzaviit smlouvu pouze na zdklad¢ zakonem stanovenych
divodd, pokud nemd dostatecnou kapacitu k poskytnuti socidlni sluzby, o kterou osoba Zddad.
Podle § 91 odst. 7 zdkona €. 108/2006 Sb., v platném znéni, jestlize poskytovatel socialnich sluzeb
odmitne uzaviit s osobou smlouvu o poskytnuti socidlni sluzby z diivodii uvedenych v odst. 3, vyda
o tom osob¢ na jeji zadost pisemné oznameni s uvedenim divodu odmitnuti uzavieni smlouvy.

Socialni pracovnice vedou evidenci zZadatelii o socidlni sluzbu, se kterymi nemohl poskytovatel
uzaviit smlouvu o poskytnuti socidlni sluzby z vyse uvedeného ditvodu.
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SOCIALNE ZDRAVOTNI SLUZBY RYCHNOV NAD KNEZNOU

V piipadé, Zze existuji prekazky pro zafazeni do seznamu zadatelli, je zdjemce o sluzbu o této
skutecnosti pisemné vyrozumén s odivodnénim, pro¢ neni mozné jeho zadost do seznamu zadatelt
zatadit, a s doporucenymi kontakty na zatizeni, kterd odpovidaji jeho pottebam.

Diivody odmitnuti zarazeni do seznamu Zadateli

1. Nespada do cilové skupiny dle § 91 odst. 3 pism. a) zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, v platném znéni: a) neposkytuje socidlni sluzbu, o kterou osoba z4da, a to i s
ohledem na vymezeni okruhu osob v registru poskytovatelli socialnich sluzeb.

2. Zdravotni stav dle § 91 odst. 3 pism. c¢) zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v
platném znéni: c) zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti pobytové socidlni sluzby,
vylucuje poskytnuti takové socidlni sluzby; tyto zdravotni stavy stanovi provadéci pravni
predpis.

Podle § 36 vyhlasky ¢ 505/2006 Sb., v platném znéni se poskytnuti pobytové socidlni sluZby
vylucuje, jestliZe:
a) zdravotni stav osoby vyzaduje poskytnuti ustavni péce ve zdravotnickém zarizeni,
b) osoba neni schopna pobytu v zarizeni socialnich sluzeb z ditvodu akutni infekcni nemoci,
nebo
¢) chovani osoby by z diivodu dusevni poruchy zavaznym zpiisobem narusovalo kolektivni
souZziti; to neplati, jde-li o poskytnuti pobytové socidlni sluzby v domové se zvlastnim rezimem.

3. V jiném pripadé dle § 91 odst. 3 pism. d) zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v
platném znéni: d) osob¢, kterd Zadéa o poskytnuti socidlni sluzby, poskytovatel vypovédél v
dob¢ krat$i nez 6 mésict pred touto zadosti smlouvu o poskytnuti téze socialni sluzby z
divodu poruseni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

Socialni pracovnice vedou seznam odmitnutych zdjemcti o sluzbu.
V obou vySe uvedenych piipadech je socidlnimi pracovnicemi poskytnuto zikladni sociadlni
poradenstvi tykajici se dalSitho mozného feseni situace.

Zadateliim a jejich blizkym osobam je doporucovano v priibéhu evidence v seznamu Zadateli
informovat (telefonicky nebo pisemné) o zménach zdravotniho stavu nebo jinych skutecnosti
majici vliv na prijeti do Domova pro seniory (napr. zména kontaktnich udaji, prijeti do jiného
zarizeni socialnich sluZeb, zhorSeni socialni ¢i zdravotni situace nebo umrti Zadatele, aj...)

1x ro¢né jsou Zadatel¢ zatfazeni v seznamu Zadatell telefonicky kontaktovani socialni pracovnici, zda
nedoslo ke zménam, které by mohli mit vliv na pfijeti do Domova pro seniory. Socialni pracovnice o
vSech jednénich ¢i novych skute¢nostech (osobni navstéva, pisemny 1 telefonicky kontakt) pofizuji
zapis. V pifipadé zmény stavu zadatele, pfi aktualizaci novych skutecnosti, dojde k bodovému
piehodnoceni Zadosti a prezkoumani stupné naléhavosti.

Nedojde-li k aktualizaci zadosti ze strany Zadatele (nereaguje na telefonicky, ani na pisemny kontakt),
bude zddost vedena v seznamu zadatelii maximalné po dobu 3 let od posledniho kontaktu se
zadatelem, a poté bude vyfazena z evidence seznamu Zadateld.

ZAdost je moZné ze seznamu vyradit:

a) v ptipad¢€ nemoZznosti aktualizace zadosti ze strany Zadatele po dobu 3let

b) v pfipad€ umrti zadatele

c) na vlastni Zadost zadatele

d) na Zadost osoby blizké

Sdéleni je mozné predat telefonicky nebo pisemné k rukam socialnich pracovnic. V ptfipad€ bodu a)
c) d) je zadatel o vytazeni zadosti ze seznamu zadatell informovan dopisem ¢i emailem.
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SOCIALNE ZDRAVOTNI SLUZBY RYCHNDV NAD KNEZNDU
Pravidla pro prijeti nového uZzivatele

Pti rozhodovani o pfijeti nového uZzivatele z fad ¢ekatelt se vychazi z:

1) aktualné volného mista

Ptihlizime k prostorovym dispozicim volného pokoje, kde se 1zko nachézi i k chovani a charakteru
piipadného spolubydliciho, tak aby lizko vyhovovalo potfebam konkrétniho zadatele.

2) bodového hodnoceni zadatele (schvaleného Spravni radou spolecnosti PRO-SEN socidlné
zdravotni sluzby, z.0.), kde zhodnocujeme napt: sociélni situaci - pfihlizime k diitvodiim a naléhavosti
konkrétni zadosti; moznosti zajiSténi péce v pfirozeném prostiedi zadatele a moznosti péce do
budoucna (zohleditujeme rodinnou situaci - zda je rodina schopna se o klienta sama postarat; jedna-
li se 0 osamélého zadatele; zajisténi formou terénni péce je pro zadatele jiz nedostacujici; posuzujeme
vhodnost soucasného bydleni pro bézny zivot zadatele (napf. miru bezbariérovosti), zdravotni situaci
(posuzujeme miru potiebnosti, kterd se odviji od zdravotniho stavu; zdravotni i psychicky stav jiz
neumoznuje vést samostatny zivot); piispévek obce u obyvatel s trvalym pobytem mimo RK a
meéstskych casti.

3) aktualni 1ékarské zpravy vylucujici infekéni onemocnéni Zadatele.

V pripad¢, ze zadatel nabidnuté volné misto odmitne, Zadost nadéle ziistava v evidenci, piipadné je
provedena zména bodového hodnoceni na zaklade nové zjisténych skutecnosti.

Informace pro Zadatele z cizich obci

U obcant s trvalym bydlistém mimo Rychnov nad Knéznou a méstskych ¢asti (Lipovka, Lokot,
Litohrady, Méstska a Pansk4a Habrova, Konciny, Dlouha Ves, Roveini, Jamy, Dubno), bude v ptipadé
umisténi zadatele do Domova pro seniory, pozadovana jednordzova finan¢ni spoluti¢ast obce, ve
které ma Zadatel ke dni podéani Zadosti evidovano trvalé bydlisté. Jednorazova finan¢ni dotace je
stanovena ve vysi 40.000,- K¢ a bude urCena na pokryti ¢asti ndkladl vynaloZenych k zajisténi
Domova pro seniory.

Po umisténi zadatele do Domova pro seniory socidlni pracovnice zajisti zménu trvalého bydlisté
klienta na adresu Na Drahach 1826, 51601 Rychnov nad Knéznou.

Pravidla pro podani Zadosti do Domova pro seniory v Rychnové nad Knéznou, vcetné¢ bodovych
hodnoticich kritérii jsou schvalena Spravni radou spolec¢nosti PRO-SEN socialné zdravotni
sluzby, z.0.

V Rychnové nad Knéznou dne 1. 7. 2025
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