%3 PRO-SEN

Cenik ihrad za ikony pecovatelské sluzby

se fidi vyhlagkou 505/2006 Sb., kterou se provéadi n&kterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach ¢.108/2006 Sb.,

v platném zné&ni, cenik je schvélen Spravni radou o. p. s., platny od 1.11.2024

A/ Pomoc p¥i zvladani béZnych tikoni péce o vlastni osobu:

1. Pomoc a podpora pii podavani jidla a piti

2. Pomoc pfi oblékani a svlékani v&. specidlnich pomicek

3. Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru
4. Pomoc pti pfesunu na lizko nebo vozik

B/ Pomoc p¥i osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu:
1. Pomoc pii tkonech osobni hygieny (v domacnosti, ve stiediscich osobni hygieny)
2. Pomoc pii zakladni pééi o vlasy a nehty /umyti a fénovani/
3. Pomoc pfi pouziti WC

C/ Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajiSténi stravy:

1. Zajisténi stravy /vyroba jidel/

2. Dovoz nebo donaska jidla (pro obyvatele s trvalym bydli$tém v Rychnové n. Kn.

a jeho méstskych &asti a obyvatele smluvnich obci)
Dovoz nebo donaska jidla (pro obyvatele s trvalym bydli§tém mimo Rychnov n. Kn.
a jeho méstskych &asti a obyvatele nesmluvnich obci)

Stravovani v jidelné DPS

3. Pomoc pfi ptiprave jidla a piti

4. Piiprava a podani jidla a piti

D/ Pomoc pri zajisténi chodu domacnosti:

. BéZny 1klid a udrzba domacnosti

. Pomoc pfi zajisténi velkého klidu domécnosti (napf. sezonni 1iklid, po malovéni)
. Donaska vody

. Topeni v kamnech, v&etn& donasky a pfipravy topiva, idrzba topnych zafizeni

. Bézné nakupy a pochtizky

. Velky nakup /nap¥. tydenni, nakup oSaceni, nezbytného vybaveni domacnosti)

. Prani a Zehleni loZniho pradla, popt. jeho drobné opravy

. Prani a Zehleni osobniho pradla, popt. jeho drobné opravy
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E/ Zprostiedkovani kontaktu se spole€enskym prostiredim

1. Doprovazeni déti do $koly, Skolského zafizeni, k 1ékafi a doprovazeni zpét

2. Doprovazeni dospélych do $koly, skolského zatizeni, zameéstnani, k 1ékati, na organy
vefejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét

K¢é/jednotka
145,-/165,-hod.

145,-/165.-hod.
145,-/165,-hod.
145,-/165,-hod.

145,-/165,-hod.
145,-/165,-hod.
145,-/165,-hod.

neposkytujeme
35,-/za ukon

45 -/za ukon
20,-/za tikon
145,-/165,-hod.
145,-/165,-hod.

145,-/165,-hod.
145,-/165.-hod.
145,-/165,-hod.
145,-/165.-hod.
145,-/165,-hod.
170.- /za ikon
100,- /1 kg
100,- /1 kg

145,-/165,-hod.

145,-/165,-hod.

F/ Pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstardavani osobnich zaleZitosti

1. Pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmi
2. Pomoc pii vyfizovani b&znych zalezitosti

145,-/165,-hod.
145,-/165,-hod.

G/ Pomoc pfi zajiSténi bezpedi a moZnosti setrvani v pFirozeném socialnim prostiredi 145,-/165,-hod.

Dohled, aby osoba zavisla na pomoci nezpuisobila ohrozeni sobé ani svému okoli

1. pronajem jidlonosice

1,-/ks/obéd

V ptipadé, ze soudet poskytnutych hodin od viech poskytovateli stejné socidlni sluzby za kalendaini mésic
presdhne v sou¢tu 80 hodin, bude uplatiiovdna niZ$i sazba za uhradu sluZzeb. Pokud poskytovani téchto
ukont, v&etné &asu nezbytného k jejich zajisténi, netrva celou hodinu, vyse thrady se pomérn¢ krati.
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X PRU-SEN

VNITRNi PRAVIDLA PRO POSKYTOVANIi SOCIALNi SLUZBY

Pomoc pFi pFipravé jidla a piti, PFiprava a podani jidla a piti — ptipravujeme z potravin dodanych klientem
Pomoc pri ukonech osobni hygieny; Péde o viasy a nehty — pouzivame hygienické prostfedky, v&. rucniku
donesené klientem, je nutné mit Cisté véci na pievleteni, v SOH je zdkaz pouZivani el. spotfebicli donesenych
klientem (fén, holici strojek); ptipadné dodat platnou elektro revizi daného spotiebice

Dovoz obéda — pouZivame pouze jidlonosice spolecnosti

Stravovdni v jidelné DPS — zikaz vyniSeni majetku (talite, misky, piibory...) poskytovatele z jidelny

Uklid a tidrfba domdcnosti — pouzivame pouze tiklidové prostiedky vé. elektrickych dodané klientem

Velky uklid domdcnosti (napt. myti oken) — poskytujeme pouze v pfipadé sjednani i jinych tikont socialni sluzby
Prani a Zehleni pradla — pouZivdme pouze praci prostfedky dodané klientem, pfi pfevzeti a odevzdani pradla z/do
domécnosti klienta se zapocitd i €as straveny pfepravou (pochiizka).

Pro ¥4dné zajisténi sluzby m4 klient pravo (moZnost) své&fit klie od své domécnosti pracovnikovi spole¢nosti, a to
na zékladg Protokolu o pfevzeti a odevzdani kli¢ (kli¢e jsou fadné evidované, pievzeti a odevzdani je stvrzeno
podpisy obou stran).
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< Minimalni doba poskytnuti a ¢asova pasma nékterych tikonii:

Ukony se zapisuji v minutéch, kilech &i jako po&et poskytnutych tkont, zépis je proveden do Mé&si¢niho vykazu a
klientovi pribézné piedkladan ke kontrole a podpisu.

Koupcint ve vané SOH — minimalné 30 minut (napusténi vody, pomoc do vany, vlastni omyti, pomoc z vany ven,
osuseni téla, oetfeni pokozky atd. véetné omyti a dezinfekce vany).

Pouziti sprchy SOH — minimalné 20 minut (vlastni omyti, osu$eni, o$etfeni, dezinfekce pouzitich pomicek)

BéEné ndakupy a pochuzky

a/ b&Zny pravidelny nakup (b&Zné potraviny, drogerie; hmotnost nadkupu do 11 kg): 30 minut; provadi se v utery
a patek v uréené prodejng; klient den pfedem do 13:00 pfed4 poZadavky na nakup povéfenému pracovnikovi,
pracovnik provede nakup, ktery pfeda klientovi v den ndkupu do 14:00. Zaplaceni faktur, SIPA pracovnikem,
vyzvednuti pradla od klienta a pfedani vypraného pradla klientovi, je G¢tovano dle skuteéného asového rozsahu
straveného zajisténim tkonu

b/ individulni nidkup: nakup provedeny mimo urené dny nebo v jiné prodejné s hmotnosti do 11 kg, je Gctovan
dle skuteéného ¢asového rozsahu straveného zaji§ténim ukonu

Velky ndkup — ndkup, jehoZ hmotnost piesahuje 11 kg (potraviny, drogerie), dale nakup oSaceni, elektroniky, ...
Samostatné Zehleni (bez prani) — se Gi¢tuje jako béZny tiklid domacnosti

% Jako piijemce sluzbv mate pravo

domluvit se s pracovniky na zplsobu oslovovani

na zachovani divérnosti Vasich osobnich udaji

na zptistupnéni veskeré dokumentace, kterd se tyka Vasi osoby

spolurozhodovat o mist& a ¢ase poskytovéni sluzby, pfi¢emz vysledek je v&ci dohody mezi Vami a

pracovnikem sluZby

poZédat o zménu osobniho pracovnika pfimé péce

podavat stiznosti ke zpisobu poskytovani sluzby a byt informovén o postupu a vysledku jejich feSeni

kdykoliv i bez udéni diivodu spolupraci s organizaci ukoncit dle podminek smlouvy

< Jako pFijemce sluzby jste povinen

e domlouvat se s pracovnikem na ¢ase obvyklém a mist¢ poskytovani sluzby, v€as odvolat poskytnuti sluzby
(den pfedem do 7:30, v akutnim ptipad€ tyZ den), v pfipadé, Ze tak neucinite, bude Vam naictovdna
minimalni doba nav§tévy v¢. asu nezbytného k jejimu zajisténi

» respektovat pracovniky sluzby a ostatni piijemce sluzby, chovat se k nim slu$ng, bez slovniho €i fyzického
napadani, k vybaveni organizace se chovat ohleduplné

e Fadné a véas platit za sluzby dle podminek ujednanych ve Smlouvé o poskytnuti socialni sluzby
po domluvg zajistit domdci &i hospodatské zvife tak, aby nedochdzelo k tokiim na pracovniky spoleCnosti pfi
vykonu sluzby
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¢ PoruSeni pravidel

Pii poruSeni vy3e uvedenych pravidel plati nasledujici postup:

1. pfestupek — ustni napomenuti pracovnikem sluzby, popf. finan¢ni ndhrada zni¢eného vybaveni organizace
2. ptestupek — ukonéeni Smlouvy o poskytnuti socialni sluzby die podminek uvedenych ve smlouvé

Préava a povinnosti pracovnikli spole¢nosti jsou vymezeny v Etickém kodexu spolecnosti.

WWW.pro-sen.cu



